
SS_PFLES

Venditore

Durata del contratto Indeterminata

Condizioni dell’offerta

Metodi e canali di pagamento

Frequenza di fatturazione Bimestrale nel caso di clienti domestici e non domestici connessi in BT con potenza disponibile fino a 16,5 kW, come indicato nell'art. 10 delle CGC.

Garanzie richieste al cliente

Codici offerta Single ELE Duale

Prezzo materia prima energia Indicizzato, 24 mesi

Indice

Periodicità indice Mensile

Totale (1 +λ) * (PUN Index GME + 0,0182) + 0,0252  λ = perdite di rete

Costo fisso anno Costo per potenza impegnata
168,00 €/anno* *Escluse imposte e tasse. 0 €/kWh*

Trasporto e gestione del 

contatore
Oneri di sistema

Trasporto e gestione del 

contatore

Oneri di 

sistema

Trasporto e gestione 

del contatore
Oneri di sistema

Quota energia

(euro/kWh)
0,0143 0,0438

Quota energia 

(euro/kWh)
0,0143 0,0438

Quota energia 

(euro/kWh)
0,0143 0,0438

Quota fissa

(euro/anno)
29,1553 14,9808 Quota fissa (euro/anno) 29,1553 14,9808

Quota fissa 

(euro/anno)
29,1553 14,9808

Quota potenza 

(euro/kW/anno)
35,2511 18,1116

Quota potenza 

(euro/kW/anno)
33,3860 17,1552

Quota potenza 

(euro/kW/anno)
37,1162 19,0692

Quota energia (€/kWh) 0,0423 Quota energia (€/kWh) 0,0423
Quota energia 

(€/kWh)
0,0423

Quota fissa (€/a) 11,9472 Quota fissa (€/a) 11,9472 Quota fissa (€/a) 11,9472

Quota potenza (€/kW/a) 14,4444
Quota potenza 

(€/kW/a)
13,6800

Quota potenza 

(€/kW/a)
15,2076

Trasporto e gestione del 

contatore
Oneri di sistema

Trasporto e gestione del 

contatore

Oneri di 

sistema

Quota energia (euro/kWh) 0,0143 0,0438
Quota energia 

(euro/kWh)
0,0143 0,0438

Quota fissa (euro/anno) 29,7244 15,2712 Quota fissa (euro/anno) 29,7244 15,2712

Quota potenza 

(euro/kW/anno)
37,1162 19,0692

Quota potenza 

(euro/kW/anno)
37,1162 19,0692

Quota energia (€/kWh) 0,0423 Quota energia (€/kWh) 0,0423

Quota fissa (€/a) 12,1788 Quota fissa (€/a) 12,1788

Quota potenza (€/kW/a) 15,2076
Quota potenza 

(€/kW/a)
15,2076

Imposte https://www.engie.it/casa/magazine/imposte-gas-luce/

Sconti e/o bonus -

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Durata condizioni e rinnovo

Altre caratteristiche -

ALTRE INFORMAZIONI

Diritto di ripensamento

Attivazione della fornitura

Dati di lettura

Ritardo nei pagamenti

MODALITÀ E ONERI DI RECESSO

Modalità e tempistiche

Onere di recesso anticipato

OPERATORE COMMERCIALE

Nota:  Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticiapto dal contratto di fornitura attualmente in essere.

All’approssimarsi del termine del periodo di validità dei corrispettivi di cui sopra, nel rispetto del preavviso di cui all’art.7 delle Condizioni Generali del Contratto (CGC) ENGIE invierà al Cliente una comunicazione scritta contenente il 

relativo aggiornamento e il nuovo periodo di validità.

Reclami, risoluzione delle controversie e diritti 

del consumatore

Modalità di reclamo, come indicato nell'art. 16 delle CGC: (1) Comunicazione scritta a mezzo posta a ENGIE Italia S.p.A. - Milano Cordusio - Casella Postale n. 242 - 20123 Milano; (2) Modulo disponibile su https://www.engie.it/. Per ulteriori informazioni sui propri diritti e 

sul Codice di condotta commerciale fare riferimento ai contatti dell'Autorità competente: www.arera.it o numero verde 800.166.654. Per la risoluzione delle controversie, come indicato nell'art. 17 delle CGC: ENGIE aderisce alle procedure di conciliazione dell’Autorità, il 

Servizio conciliazione di clienti energia è volontario e completamente gratuito e disponibile al sito web: www.arera.it. La procedura non potrà avere luogo per controversie aventi ragione costitutiva in prestazioni del Fornitore diverse dalla fornitura di energia elettrica e/o gas 

naturale.

Come indicato nell'art. 4 delle CGC, il Cliente ha facoltà di esercitare il diritto di ripensamento senza oneri e motivazioni, entro: a) 14 giorni decorrenti dalla conclusione del Contratto nel caso in cui il lo stesso sia concluso a distanza (a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

web, telefono) b) entro 30 gg decorrenti dalla conclusione del Contratto qualora lo stesso sia concluso fuori dai locali commerciali o nel contesto di visite non richieste.

Nel caso in cui il Cliente richieda di iniziare la prestazione del servizio durante il periodo di ripensamento e comunichi successivamente il recesso, lo stesso sarà tenuto a corrispondere al Fornitore un importo proporzionale al valore della prestazione eventualmente 

eseguita fino al momento della comunicazione di recesso.

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA: 

Modulo per l’esercizio del ripensamento; Livelli di qualità commerciale; Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

Nota:  In  caso  di proposta  contrattuale  del cliente  domestico  o  cliente  non  domestico, se  il venditore  non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

ENGIE Italia S.p.A. - Via Chiese, 72 - 20126 Milano

Capitale sociale Euro 47.460.583 i.v. - Codice fiscale/Partita IVA n. 06289781004 - Iscrizione al REA di Milano n. 1817090

Società sottoposta all’attività di direzione e coordinamento di ENGIE S.A. ai sensi dell’art. 2497 bis

PFLES#00032

Eflex Offerta energetica valida dal 13/02/2026 al

COSTO PER CONSUMI

Prezzo unico nazionale (PUN Index GME): è il prezzo di riferimento dell’energia elettrica rilevato sulla borsa elettrica italiana (IPEX, Italian Power Exchange). Corrisponde al valore consuntivo medio aritmetico mensile del PUN Index 

GME, espresso in €/kWh, così come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici“GME”, eventualmente differenziato per fasce, e pubblicato sul sito internet dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente “ARERA”.

Grafico indice (12 mesi)

ALTRE VOCI DI COSTO

Spesa ASOS (compresa in Oneri)

Potenze impegnate 

superiori a 6 kW e 

inferiori o uguali a 10 kW

Potenze 

impegnate 

superiori a 10 

kW e inferiori 

o uguali a 15 

kW

Spesa ASOS (compresa in Oneri) Spesa ASOS (compresa in Oneri)

Potenze impegnate 

inferiori o uguali a 1,5 kW

31/03/2026

Come indicato nell'art. 3 delle CGC, il Cliente può recedere in qualunque momento nel rispetto dei termini di preavviso definiti all’articolo 3.2 dell’Allegato A alla delibera 302/2016/R/com dell’ARERA, con le seguenti modalità: (i) 

cambio fornitore; (ii) cessazione della fornitura, in questo caso il Cliente dovrà inviare direttamente la comunicazione di recesso a ENGIE, avvalendosi della modulistica disponibile sul sito www.engie.it/business-enti/offerte-luce-gas-

aziende/.

Nessuno

Possono aderire all’offerta le piccole e medie attività artigianali e commerciali e tutti i possessori di Partita Iva già connessi alla rete elettrica, che utilizzano l’energia elettrica per illuminare o per produrre, con consumi annui non 

superiori a 50.000 kWh. In caso di sottoscrizione congiunta gas naturale ed energia elettrica, qualora l’attivazione delle forniture non avvenga in modo contestuale, i 24 mesi di applicazione delle condizioni economiche decorreranno 

dall’attivazione della prima fornitura.

Domiciliazione bancaria o postale (SDD)

L’attivazione della fornitura avverrà compatibilmente con la normativa relativa ai termini di attivazione dei servizi servizi di dispacciamento e trasporto per l’energia elettrica. In caso di eventuale ritardo o impossibilità dell’avvio, sarà data comunicazione al Cliente mediante 

lettera o altro mezzo concordato con il Cliente. Per maggiori dettagli fare riferimento all'art.2 delle CGC.

Scheda Sintetica

ENGIE Italia S.p.A., https://www.engie.it/, Numero gratuito da rete fissa: 800 422 422 | Numero da cellulare o per chiamate dall'estero: +39 02395688, Indirizzo di posta elettronica: puntodicontatto@engie.com, Indirizzo di posta: - Via 

Chiese, 72 - 20126 Milano

Come indicato nell'art. 4 delle Condizioni Particolari di Fornitura di Energia Elettrica, la quantificazione dei consumi elettrici avviene sulla base dei dati di consumo registrati dal contatore e rilevati dal Distributore. Nel caso di stime effettuate dal Fornitore, esse saranno 

calcolate nel seguente ordine in relazione a: (i) le letture rilevate presenti nella banca dati; (ii) i dati storici di consumo del Cliente che il Fornitore acquisisce durante la somministrazione.

Il ritardo nel pagamento protrattosi per un periodo superiore a 10 giorni dalla scadenza del termine indicato in fattura equivarrà ad un mancato pagamento e comporterà all'obbligo di corrispondere gli interessi di mora come indicato nell'art. 10.6 delle CGC. Al verificarsi di 

un mancato pagamento, il Fornitore si riserva la facoltà di richiedere la sospensione della fornitura previo invio al Cliente di una lettera raccomandata, come meglio dettagliato nell'art. 10.7 delle CGC.

Codice identificativo o nominativo Firma e data

Come indicato nell'art. 2 delle Condizioni Particolari di fornitura elettrica, deposito cauzionale pari a € 11,5 per ogni kW di potenza contrattualmente impegnata, a garanzia del puntuale pagamento delle fatture. Per i clienti titolari di 

bonus sociale, il deposito è applicato in misura ridotta, come indicato nell'art. sopracitato. Il Deposito non è richiesto in caso il cliente si avvalga dell'addebito in conto corrente (SDD).

CONDIZIONI ECONOMICHE

001714ESVFL32XXPFLES000320000000 001714DSVFL32XXPFLES000320000000

Potenze 

impegnate 

superiori a 

1,5 kW e 

inferiori o 

uguali a 3 kW

Potenze impegnate 

superiori a 3 kW e 

inferiori o uguali a 6 

kW
Spesa ASOS (compresa in Oneri) Spesa ASOS (compresa in Oneri)

In caso di cliente non domestico avente diritto al servizio di Tutela Graduale ai sensi di quanto previsto dalla del. 491/2020/R/eel e s.m.i., non verrà applicata la componente DispBT mentre verrà corrisposta la componente di “reintegrazione oneri tutele graduali” – art. 25 ter del TIS -   

introdotta dalla del. 53/2021/R/eel. I valori di entrambe le componenti sono pubblicati e aggiornati da Arera.

Energia elettrica 100% verde senza costi aggiuntivi. Con questa offerta è incluso gratuitamente su App ENGIE il servizio di Monitoraggio Consumi attraverso cui è possibile monitorare i propri consumi di luce e gas e tenere sotto 

controllo le spese energetiche.
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Venditore

Durata del contratto Indeterminata

Condizioni dell’offerta

Metodi e canali di pagamento Domiciliazione bancaria o postale (SDD)

Frequenza di fatturazione

Garanzie richieste al cliente

Codici offerta Single Gas Duale

Prezzo materia prima gas Indicizzato, 24 mesi

Indice

Periodicità indice Mensile

grafico

Totale PSVDA + 0,11*

Costo fisso anno
168,00 €/anno* *Escluse imposte e tasse.

consumo Smc/anno:
Trasporto e gestione 

del contatore
Oneri di sistema consumo Smc/anno:

Trasporto e gestione del 

contatore

Oneri di 

sistema
consumo Smc/anno:

Trasporto e gestione 

del contatore
Oneri di sistema

da 0 a 120 0,1266 0,0406 da 0 a 120 0,1266 0,0406 da 0 a 120 0,1266 0,0406

da 121 a 480 0,2242 0,0902 da 121 a 480 0,1986 0,0902 da 121 a 480 0,2257 0,0902

da 481 a 1.560 0,2160 0,0699 da 481 a 1.560 0,1925 0,0699 da 481 a 1.560 0,2173 0,0699

da 1.561 a 5.000 0,21633 0,06432 da 1.561 a 5.000 0,19278 0,06432 da 1.561 a 5.000 0,21764 0,06432

da 5.001 a 80.000 0,1936 0,0576 da 5.001 a 80.000 0,1760 0,0576 da 5.001 a 80.000 0,1946 0,0576

da 80.001 a 200.000 0,1605 0,0477 da 80.001 a 200.000 0,1516 0,0477 da 80.001 a 200.000 0,1610 0,0477

portata contatore: classe 

fino a G6*
78,49

portata contatore: classe 

fino a G6*
66,96

portata contatore: 

classe fino a G6*
71,70

classe da G10 a G40 577,84 classe da G10 a G40 469,00 classe da G10 a G40 493,51

classe oltre G40 1.126,61 classe oltre G40 964,06 classe oltre G40 1.021,01

consumo Smc/anno:
Trasporto e gestione del 

contatore
Oneri di sistema consumo Smc/anno:

Trasporto e gestione del 

contatore

Oneri di 

sistema
consumo Smc/anno:

Trasporto e gestione 

del contatore
Oneri di sistema

da 0 a 120 0,1266 0,0406 da 0 a 120 0,1266 0,0406 da 0 a 120 0,1266 0,0406

da 121 a 480 0,2468 0,0902 da 121 a 480 0,2981 0,0902 da 121 a 480 0,3619 0,0902

da 481 a 1.560 0,2366 0,0699 da 481 a 1.560 0,2836 0,0699 da 481 a 1.560 0,3419 0,0699

da 1.561 a 5.000 0,23704 0,06432 da 1.561 a 5.000 0,28421 0,06432 da 1.561 a 5.000 0,34284 0,0643

da 5.001 a 80.000 0,2091 0,0576 da 5.001 a 80.000 0,2444 0,0576 da 5.001 a 80.000 0,2882 0,0576

da 80.001 a 200.000 0,1684 0,0477 da 80.001 a 200.000 0,1862 0,0477 da 80.001 a 200.000 0,2084 0,0477

portata contatore: classe 

fino a G6 *
66,12

portata contatore: classe 

fino a G6 *
84,27

portata contatore: 

classe fino a G6 *
94,09

classe da G10 a G40 467,06 classe da G10 a G40 640,31 classe da G10 a G40 655,08

classe oltre G40 966,62 classe oltre G40 1.286,63 classe oltre G40 1.413,01

Imposte https://www.engie.it/casa/magazine/imposte-gas-luce/

Sconti e/o bonus -

Prodotti e/o servizi aggiuntivi Con questa offerta è incluso gratuitamente su App ENGIE il servizio di Monitoraggio Consumi attraverso cui è possibile monitorare i propri consumi di luce e gas e tenere sotto controllo le spese energetiche.

Durata condizioni e rinnovo

Altre caratteristiche -

ALTRE INFORMAZIONI

Diritto di ripensamento

Attivazione della fornitura

Dati di lettura

Ritardo nei pagamenti

MODALITÀ E ONERI DI RECESSO

Modalità e tempistiche

Onere di recesso anticipato

OPERATORE COMMERCIALE
Firma e data

ENGIE Italia S.p.A., https://www.engie.it/, Numero gratuito da rete fissa: 800 422 422 | Numero da cellulare o per chiamate dall'estero: +39 02395688, Indirizzo di posta elettronica: puntodicontatto@engie.com, Indirizzo di posta: - Via 

Chiese, 72 - 20126 Milano

ENGIE Italia S.p.A. - Via Chiese, 72 - 20126 Milano

Capitale sociale Euro 47.460.583 i.v. - Codice fiscale/Partita IVA n. 06289781004 - Iscrizione al REA di Milano n. 1817090

Società sottoposta all’attività di direzione e coordinamento di ENGIE S.A. ai sensi dell’art. 2497 bis

L’attivazione della fornitura avverrà compatibilmente con la normativa relativa ai termini di attivazione dei servizi di trasporto e distribuzione del gas. In caso di eventuale ritardo o impossibilità dell’avvio, sarà data comunicazione al Cliente mediante lettera o altro mezzo 

concordato con il Cliente. Per maggiori dettagli fare riferimento all'art.2 delle CGC.

La quantificazione dei consumi avviene in base ai dati di consumi registrati dal contatore gas, usati nel seguente ordine: a) dati di misura effettivi messi a disposizione dal Distributore Gas; b) autoletture comunicate dal Cliente finale e validate dal distributore ai sensi dell’art. 

16 del TIVG; c) dati di misura stimati. Per maggiori dettagli fare riferimento all'art. 3 delle Condizioni Particolari di Fornitura di Gas Naturale.

Il ritardo nel pagamento protrattosi per un periodo superiore a 10 giorni dalla scadenza del termine indicato in fattura equivarrà ad un mancato pagamento e comporterà all'obbligo di corrispondere gli interessi di mora come indicato nell'art. 10.6 delle CGC. Al verificarsi di 

un mancato pagamento, il Fornitore si riserva la facoltà di richiedere la sospensione della fornitura previo invio al Cliente di una lettera raccomandata, come meglio dettagliato nell'art. 10.7 delle CGC.

Codice identificativo o nominativo

-21,6300 

All’approssimarsi del termine del periodo di validità dei corrispettivi di cui sopra, nel rispetto del preavviso di cui all’art.7 delle Condizioni Generali del Contratto (CGC) ENGIE invierà al Cliente una comunicazione scritta contenente il 

relativo aggiornamento e il nuovo periodo di validità.

Reclami, risoluzione delle controversie e diritti 

del consumatore

Modalità di reclamo, come indicato nell'art. 16 delle CGC: (1) Comunicazione scritta a mezzo posta a ENGIE Italia S.p.A. - Milano Cordusio - Casella Postale n. 242 - 20123 Milano; (2) Modulo disponibile su https://www.engie.it/. Per ulteriori informazioni sui propri diritti e 

sul Codice di condotta commerciale fare riferimento ai contatti dell'Autorità competente: www.arera.it o numero verde 800.166.654. Per la risoluzione delle controversie, come indicato nell'art. 17 delle CGC: ENGIE aderisce alle procedure di conciliazione dell’Autorità, il 

Servizio conciliazione di clienti energia è volontario e completamente gratuito e disponibile al sito web: www.arera.it. La procedura non potrà avere luogo per controversie aventi ragione costitutiva in prestazioni del Fornitore diverse dalla fornitura di energia elettrica e/o gas 

naturale.

Come indicato nell'art. 4 delle CGC, il Cliente ha facoltà di esercitare il diritto di ripensamento senza oneri e motivazioni, entro: a) 14 giorni decorrenti dalla conclusione del Contratto nel caso in cui il lo stesso sia concluso a distanza (a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

web, telefono) b) entro 30 gg decorrenti dalla conclusione del Contratto qualora lo stesso sia concluso fuori dai locali commerciali o nel contesto di visite non richieste.

Nel caso in cui il Cliente richieda di iniziare la prestazione del servizio durante il periodo di ripensamento e comunichi successivamente il recesso, lo stesso sarà tenuto a corrispondere al Fornitore un importo proporzionale al valore della prestazione eventualmente 

eseguita fino al momento della comunicazione di recesso.
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PFLES#00032

Come indicato nell'art. 3 delle CGC, il Cliente può recedere in qualunque momento nel rispetto dei termini di preavviso definiti all’articolo 3.2 dell’Allegato A alla delibera 302/2016/R/com dell’ARERA, con le seguenti modalità: (i) cambio fornitore; (ii) cessazione della 

fornitura, in questo caso il Cliente dovrà inviare direttamente la comunicazione di recesso a ENGIE, avvalendosi della modulistica disponibile sul sito www.engie.it/business-enti/offerte-luce-gas-aziende/.

Nessuno

Grafico indice (12 mesi)

Nota:  Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticiapto dal contratto di fornitura attualmente in essere.

001714GSVML32XXPFLES000320000000 001714DSVFL32XXPFLES000320000000

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA:  

Modulo per l’esercizio del ripensamento; Livelli di qualità commerciale; Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

Nota:  In  caso  di proposta  contrattuale  del cliente  domestico  o  cliente  non  domestico, se  il venditore  non invia l’accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

-21,6300 

AMBITO TARIFFARIO: CENTRO SUD EST
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Altre voci di costo
AMBITO TARIFFARIO: NORD OVEST AMBITO TARIFFARIO: NORD EST AMBITO TARIFFARIO: CENTRO
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AMBITO TARIFFARIO: CENTRO SUD OVEST AMBITO TARIFFARIO: MERIDIONE

Eflex Offerta energetica valida dal 13/02/2026 al 31/03/2026

Possono aderire all’offerta le piccole e medie attività artigianali e commerciali e tutti i possessori di Partita Iva già connessi alla rete gas naturale, che utilizzano il gas per riscaldare o per produrre, con consumi annui non superiori a 

20.000 Smc. In caso di sottoscrizione congiunta gas naturale ed energia elettrica, qualora l’attivazione delle forniture non avvenga in modo contestuale, i 24 mesi di applicazione delle condizioni economiche decorreranno 

dall’attivazione della prima fornitura.

Come da art. 10 delle CGC, PDR per i quali non è obbligatoria la lettura mensile con dettaglio giornaliero: quadrimestrale per consumi fino a 500 Smc/anno; bimestrale per consumi tra 501 e 5.000 Smc/anno; mensile per consumi 

superiori a 5.000 Smc/anno. PDR per i quali è obbligatoria la lettura mensile con dettaglio giornaliero: mensile. Fattura emessa entro 45 giorni dall’ultimo giorno di consumo addebitato nella medesima fattura.

Come indicato nell'art. 2 delle Condizioni Particolari di Fornitura Gas, a garanzia del puntuale pagamento delle fatture, deposito cauzionale pari a 30€ per consumi inferiori a 500 Smc/anno; 90€ per consumi da 500 a 1.500 Smc/anno; 

150€ per consumi oltre i 1.500 fino a 2.500 Smc/anno; 300€  per consumi oltre i 2500 fino a 5.000 Smc/ anno.  Per i clienti titolari di bonus sociale, il deposito è applicato in misura ridotta, come indicato nell'art. sopracitato. Il Deposito 

non è richiesto in caso il cliente si avvalga dell'addebito in conto corrente (SDD).

CONDIZIONI ECONOMICHE

COSTO PER CONSUMI

Prezzo all'ingrosso (PSVDA): prezzo relativo all'hub italiano PSV calcolato come la media aritmetica dei prezzi giornalieri relativi al PSV Price Assessment - Day Ahead come da ICIS Heren Report. E' espresso in €/Smc

Scheda Sintetica
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CTE_PFLES

Codici offerta

Single ELE 001714ESVFL32XXPFLES000320000000

Single Gas 001714GSVML32XXPFLES000320000000

Duale 001714DSVFL32XXPFLES000320000000

CONDIZIONI ECONOMICHE GENERALI

CONDIZIONI ECONOMICHE ENERGIA ELETTRICA valide fino al 

CONDIZIONI ECONOMICHE GAS NATURALE valide fino al 

223_PFLES#00032

Contributo al consumo gas €/Smc 0,11000 12,29%

Spesa per la tariffa per l'uso della rete di gas naturale

Incidenza percentuale media calcolata sulla spesa annua netto imposte riferita a un cliente tipo che consuma 5.000 Smc/anno nell'ambito tariffario Nord Est.

*L’ultimo valore disponibile del PSV è stato pari a 0,403934 €/Smc (mese di Gennaio 2026). Il valore massimo del PSV negli ultimi 12 mesi è stato pari a 0,566178 €/Smc (mese di Febbraio 2025).

MODALITA’ DI AGGIORNAMENTO CONDIZIONI ECONOMICHE

All’approssimarsi del termine del periodo di validità del Corrispettivo Energia e/o della Materia Prima Gas in vigore e dei componenti di Commercializzazione, nel rispetto del preavviso di cui all’art. 7 delle Condizioni Generali del Contratto (CGC) ENGIE invierà al Cliente una

comunicazione scritta contenente il relativo aggiornamento e il nuovo periodo di validità. Resta salva la facoltà del Cliente di esercitare il recesso dal Contratto con le modalità e nei termini indicati all’art. 3 CGC . Nel caso in cui il Cliente non receda dal Contratto, i nuovi importi si

intenderanno accettati.

MODALITA’ DI PAGAMENTO E INVIO BOLLETTA

Il pagamento delle fatture avverrà tramite addebito diretto su conto corrente bancario o postale (SDD). Le bollette saranno inviate a mezzo e-mail.

ULTERIORI CONDIZIONI

Possono aderire all’offerta per l’energia elettrica le piccole e medie attività artigianali e commerciali e tutti i possessori di Partita Iva, che utilizzano l’energia elettrica per illuminare o per produrre, connessi in bassa tensione con consumi annui non superiori a 50.000 kWh. Possono aderire

all’offerta per il gas naturale le piccole e medie attività artigianali e commerciali e tutti i possessori di Partita Iva, che utilizzano il gas per riscaldare o per produrre, con consumi annui non superiori a 20.000 Smc. In caso di adesione alla sola fornitura di energia elettrica o gas naturale

verranno applicate le sole condizioni economiche relative all’opzione prescelta. Nel caso di sottoscrizione della fornitura congiunta di gas naturale ed energia elettrica, qualora l’attivazione delle forniture non avvenga in modo contestuale i 24 mesi di applicazione delle condizioni

economiche sopra descritte decorreranno dall’attivazione della prima fornitura.

Commercializzazione al dettaglio (parte variabile)

€/kWh 0,15114 23,93%

Spesa per la materia gas naturale 

(1) Materia Prima Gas, composta da (a) un importo indicizzato che si aggiorna mensilmente ed è pari al prezzo all’ingrosso del gas naturale all’hub italiano PSV (Punto di scambio virtuale) calcolato come indicato nella nota sotto (*)  e (b) un importo fisso per 24 mesi a titolo di contributo 

al consumo gas pari al valore indicato in tabella, applicato al gas prelevato e riferito ad un Coefficiente P (Potere Calorifico Superiore) di 0,03852 GJ/Smc e Coefficiente di Conversione C uguale a 1; e (2) una componente di Commercializzazione al dettaglio (parte fissa), invariabile per 

24 mesi dalla data di attivazione della fornitura, pari al valore indicato in tabella; e (3) una componente di Commercializzazione al dettaglio variabile pari al valore indicato in tabella.

 

(*) Il corrispettivo gas PSV è pari alla media aritmetica mensile del prezzo PSV, determinato a sua volta come la media dei prezzi “Bid” e “Offer” “Day-Ahead”, pubblicati da ICIS Heren nel report ESGM (European Spot Gas Markets) all’interno della sezione “PSV Price Assessment” in 

tutti i giorni del mese di riferimento. Se il giorno di riferimento è lavorativo la media dei prezzi “Bid” e “Offer” sarà riferita al giorno lavorativo antecedente il giorno di riferimento; se il giorno di riferimento ricade in un fine settimana o in una festività, la media dei prezzi “Bid” e “Offer” 

“Weekend” sarà riferita al giorno lavorativo antecedente il giorno di riferimento. I prezzi sono espressi in €/MWh e convertiti in €/Smc utilizzando un PCS pari a 0,03852 GJ/Smc. Ai fini della fatturazione, i valori della Materia Prima Gas  saranno calcolati in base al PSV del mese solare di 

riferimento, fatti salvi eventuali conguagli.

Le suddette componenti di cui ai punti b), 2) e 3) per il gas, saranno, per il tempo indicato, fisse ed invariabili, salvo che il Fornitore comunichi al cliente, ai sensi e per gli effetti di cui all'art 7 delle Condizioni Generali di Contratto, una proposta di modifica unilaterale. In tal caso quanto ivi 

previsto sarà da intendersi prevalente su quanto indicato alle presenti CTE.

Indice PSVDA* €/Smc 0,40393 45,11%

L’energia elettrica associata alla presente offerta è prodotta interamente da fonti rinnovabili, 100% certificate e senza nessun costo aggiuntivo per il Cliente. ENGIE si impegna ad approvvigionarsi interamente da impianti a fonte rinnovabile come attestato dalla certificazione del Gestore 

Servizi Energetici, in quantità pari all’equivalente consumo fatturato al Cliente e mediante il sistema delle Garanzie d’Origine previste dalla direttiva CE 2009/28/CE

*L’ultimo valore disponibile del PUN Index GME è stato pari a F0=0,1455440932 €/kWh, F1=0,166386 €/kWh, F2=0,15114 €/kWh, F3=0,130119 €/kWh (mese di Gennaio 2026), al lordo delle perdite di rete. Il valore massimo del PUN Index GME negli ultimi 12 mesi è stato pari a

F0=0,165396 €/kWh (mese di Febbraio 2025), F1=0,174317 €/kWh  (mese di Dicembre 2024), F2=0,174845 €/kWh  (mese di Febbraio 2025), F3=0,153901 €/kWh (mese di Febbraio 2025), al lordo delle perdite di rete.

Spesa per la tariffa per l’uso della rete di energia elettrica

Corrispettivi per i servizi di trasporto, distribuzione e misura dell’energia elettrica, così come definiti dall’ARERA (Del. 616/2023/R/eel Allegato A e B; Del. 362/2023/R/eel Allegato A e s.m.i) e i cui valori sono pubblicati e periodicamente aggiornati dall’ARERA. 

Spesa per la componente ASOS e altri oneri generali di sistema

In sede di fatturazione, i corrispettivi e le componenti di cui sopra saranno applicati ai volumi con riferimento al potere calorifico superiore convenzionale “P” (PCS) relativo all’impianto di distribu-zione cui è connesso il PdR, secondo le disposizioni del TIVG (Del. 100/2023 Allegato A e

s.m.i.). Nel caso in cui il PdR non sia dotato di apparecchiatura per la correzione delle misure alle condizioni standard, la correzione ai fini della fatturazione dei volumi misurati avverrà in base al valore del coefficiente C applicabile, secondo le disposizioni del TIVG.

Per la somministrazione di gas naturale sono fatturate al Cliente le seguenti voci di Spesa: la Spesa per la materia gas naturale; Spesa per la tariffa per l’uso della rete di gas naturale; Spesa per gli oneri di sistema (come definite da ARERA nel Glossario della Bolletta2.0).

Corrispettivo forfettario di sbilanciamento (non soggetto ad adeguamento delle perdite di rete) €/kWh 0,002 0,32%

Commercializzazione al dettaglio (parte fissa) €/anno 168,00

Tutti i corrispettivi, compresi quelli previsti dalle rispettive tariffe vigenti pubblicate dall’ARERA, sono al netto delle imposte che verranno pertanto applicate secondo le modalità definite dalla normativa fiscale vigente. Saranno eventualmente fatturati al Cliente ulteriori oneri, corrispettivi,

componenti tariffarie e/o maggiorazioni introdotti dalle competenti autorità con riferimento alla fornitura di energia elettrica o gas a clienti finali. 

31/03/2026

Per la somministrazione di energia elettrica sono fatturate al Cliente le seguenti voci di Spesa: la Spesa per la materia energia; la Spesa per la tariffa per l’uso della rete di energia elettrica; Spesa per la componente ASOS e altri oneri generali di sistema (come definite da ARERA nel

Glossario della Bolletta2.0).

Spesa per la materia energia

31/03/2026

Non previsti

31,87%

Spesa per gli oneri generali di sistema

Corrispettivi a copertura dei costi relativi agli oneri di sistema, così come definiti dall’ARERA nel TIVG e nella regolazione tariffaria dei servizi di distribuzione e misura gas (RTDG) (Testo unico della Regolazione tariffe distribuzione), e i cui valori sono pubblicati e periodicamente 

aggiornati dall’ARERA.

DESCRIZIONE SCONTI, COSTI AGGIUNTIVI E SERVIZI EXTRA

Spesa per la tariffa per l’uso della rete di gas naturale

Corrispettivi a copertura dei costi relativi ai servizi di trasporto, distribuzione, misura del gas, così come definiti dall’ARERA nel TIVG e nella regolazione tariffaria dei servizi di distribuzione e misura gas (RTDG) (Testo unico della Regolazione tariffe distribuzione), e i cui valori sono 

pubblicati e periodicamente aggiornati dall’ARERA.

Spesa per gli oneri di sistema €/anno

(1) un Corrispettivo Energia (CE) composto da (a) un importo indicizzato che si aggiorna mensilmente ed è pari al valore consuntivo medio aritmetico mensile del PUN Index GME (Prezzo Unico nazionale), espresso in €/kWh, così come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici 

“GME” differenziato per fasce orarie (in caso di cliente che non possiede un contatore elettrico con lettura per fasce orarie verrà applicato il valore monorario del PUN) e pubblicato sul sito internet www.mercatoelettrico.org e su quello ARERA. Il corrispettivo energia è maggiorato delle 

perdite di rete come definite dal "TIS" (del. ARG/elt 107/09 Allegato A e s.m.i.). Ai fini della fatturazione, i valori del Corrispettivo Energia (CE) saranno calcolati in base al PUN Index GME del mese solare di riferimento, fatti salvi eventuali conguagli; e (b) un importo fisso per 24 mesi a 

titolo di Contributo al consumo luce pari al valore indicato in tabella applicato ai prelievi di energia elettrica e alle perdite; e (2) una componente di commercializzazione al dettaglio (parte fissa e parte variabile), inviariabile per 24 mesi dalla data di attivazione della fornitura, pari al valore 

indicato in tabella; e (3) gli oneri di dispacciamento come definiti ed aggiornati dall'ARERA nel “TIV” (Del. 362/2023/R/eel Allegato A e s.m.i.) e composti dalla componente di dispacciamento (parte variabile) PD e dalla componente di dispacciamento (parte fissa) DispBT; e (4) un 

corrispettivo forfettario relativo ai costi sostenuti per lo sbilanciamento dell'energia elettrica prelevata, pari al valore indicato in tabella.

Le suddette componenti di cui ai punti b) e 2) per la luce, saranno, per il tempo indicato, fisse ed invariabili, salvo che il Fornitore comunichi al cliente, ai sensi e per gli effetti di cui all'art 7 delle Condizioni Generali di Contratto, una proposta di modifica unilaterale. In tal caso quanto ivi 

previsto sarà da intendersi prevalente su quanto indicato alle presenti CTE. Per le componenti di dispacciamento, i valori riportati in tabella sono riferiti all’ultimo trimestre.

Indice PUN Index GME F1 (al lordo delle perdite di rete)* €/kWh 0,16639 26,35%

Indice PUN Index GME F2 (al lordo delle perdite di rete)*

Incidenza percentuale media calcolata sulla spesa annua netto imposte riferita a un cliente tipo che consuma 45.000 kWh, abitazione di residenza con 9 kW di potenza impegnata.

La componente Asos serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili ed è a carico di tutti i clienti elettrici. I valori della componente Asos e degli altri corrispettivi per gli altri oneri generali di sistema sono definiti, pubblicati e 

periodicamente aggiornati dall'ARERA.

€/Smc 0,00000 0,00%

Commercializzazione al dettaglio (parte fissa) €/anno 168,00 3,75%

€/anno definiti da ARERA

definiti da ARERA 6,98%

0,13012 20,61%

Contributo al consumo luce (al lordo delle perdite di rete) €/kWh 0,02000 3,17%

Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) (non soggetto ad adeguamento delle perdite di rete) €/kWh 0,00000 0,00%

Indice PUN Index GME F3 (al lordo delle perdite di rete)* €/kWh

Componente di dispacciamento (parte variabile) (PD) (al lordo delle perdite di rete) €/kWh 0,01779 2,82%

9,85%

Spesa per altri oneri di sistema €/anno definiti da ARERA 0,26%

Indice PUN Index GME Monorario F0 (al lordo delle perdite di rete)* - sostituisce i valori riferirti a F1, F2 e F3 in 

caso di contatore Monorario
€/kWh 0,14554 70,89%

Componente di Dispacciamento (parte fissa) (DispBT) €/anno 1,2311 0,07%

Spesa per la tariffa per l'uso della rete di energia elettrica €/anno definiti da ARERA 7,93%

Spesa per la componente Asos €/anno definiti da ARERA 4,70%

eFlex



Composizione mix energetico utilizzato per produzione di energia elettrica

1,52%

ND

42,01%

0,47%

Composizione del mix 

energetico residuale 

nazionale (%) 

0,0245

Impatto ambientale del Fuel Mix 

aziendale** [Mt CO2]

2024*

--

0,44704

Composizione del mix energetico utilizzato 

per la produzione di energia elettrica 

venduta da ENGIE Italia S.p.a. (%)

Composizione del mix 

energetico nazionale 

utilizzato per la produzione 

di energia elettrica 

immessa nel sistema 

elettrico (%)

1,11% 0,54%

2024* 2024*

8,04% 55,23%

11,88% 5,78%Carbone 0,00%

Lignite

2024*

51,83%

ai sensi del Decreto n.224 del 

14 luglio 2023 del Ministro 

Ambiente e Sicurezza 

energetica

Composizione del mix energetico per 

contratto (%)

Fonti primarie utilizzate 2024*

Fonti rinnovabili 100,00%

ND

Gas naturale 0,00%

Prodotti petroliferi 0,00%
Energia verde al 100% senza 

costi aggiuntivi
Nucleare 0,00%

Altre fonti 0,00%

1,0145

0,00%

4,17%

ND***

0,0664

ND

7,43% 3,62%

5,03% 2,45%

ND ND

66,51% 32,38%

ENGIE Italia S.p.A. - Via Chiese, 72 - 20126 Milano

Capitale sociale Euro 47.460.583 i.v. - Codice fiscale/Partita IVA n. 06289781004 - Iscrizione al REA di Milano n. 1817090

Società sottoposta all’attività di direzione e coordinamento di ENGIE S.A. ai sensi dell’art. 2497 bis

Totale 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 1,5524

Fonti: Gestore dei Servizi Energetici (GSE); Elaborazione dati da report ISPRA e fuel mix aziendale; https://www.isprambiente.gov.it/files2025/pubblicazioni/rapporti/r413-2025_def.pdf; FE_energia_elettrica_2024-v1.xlsx

Per maggiori dettagli sulle modalità di calcolo del mix energetico nazionale, del mix residuale nazionale e del mix utilizzato per la produzione di energia elettrica venduta da Engie, si rimanda alla “Procedura per la determinazione del mix 

energetico utilizzato per la produzione dell’energia elettrica venduta dall’impresa di vendita” disponibile sul sito del GSE

*dato pre-consuntivo; **Impatto ambientale in termini di emissioni di CO2 risultanti dalla produzione di energia elettrica prodotta mediante il mix energetico complessivo utilizzato dal fornitore nell'anno precedente; ***Nota: Impatto 

ambientale del nucleare non calcolato per indisponibilità dei dati sulle scorie nel report ISPRA.


